
UỶ BAN NHÂN DÂN  

XÃ DIỄN HỒNG 

 
Số:       /QĐ-UBND 

  

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Diễn Hồng,  ngày      tháng 01  năm 2024 

 

QUYẾT ĐỊNH 

Về việc phân công cán bộ, công chức UBND xã phụ trách 

 công tác tiếp nhận và xử lý đơn thư  

 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ DIỄN HỒNG 
 

Căn cứ Luật tổ chức chính quyền địa phương ngày 19/6/2015; 

Căn cứ Luật sửa đổi bổ sung một số điều của Luật tổ chức Chính phủ và 

Luật tổ chức chính quyền địa phương ngày 22/11/2019; 

Căn cứ Luật Khiếu nại số 02/2011/QH13; Luật Tố cáo số 03/2011/QH13; 

Luật tiếp công dân số 42/2013/QH13 ngày 25 tháng 11 năm 2013 của Quốc Hội; 

Căn cứ Thông tư số 13/TT-BNV ngày 06/11/2019 của bộ Nội vụ về Hướng 

dẫn một số quy định về cán bộ, công chức cấp xã và người hoạt động không 

chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố; 

Căn cứ Quyết định số 24/QD-UBND ngày 05 tháng 01 năm 2022 của Ủy 

ban nhân dân xã về việc ban hành Nội quy tiếp công dân tại trụ sở tiếp công dân 

xã Diễn Hồng; 

Theo đề nghị của Công chức Văn phòng- Thống kê UBND xã. 

 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Phân công cán bộ, công chức của UBND xã phụ trách công tác tiếp 

nhận và xử lý đơn thư như sau: 

1. Giao cho đồng chí Trần Thị Hường - Công chức VP-TK là đầu mối tiếp 

nhận đơn Khiếu nại, tố cáo, phản ánh, kiến nghị.  

2. Chủ tịch UBND xã chủ trì công tác xử lý đơn thư; hoặc PCT UBND xã 

(khi được Chủ tịch UBND xã ủy quyền). 

3. Công chức các bộ phận chuyên môn có liên quan phối hợp tham mưu cho  

UBND xử lý đơn Khiếu nại, tố cáo, phản ánh, kiến nghị. 

Điều 2. Nhiệm vụ của cán bộ, công chức phụ trách công tác tiếp nhận, xử lý 

đơn thư: 
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1. Tham mưu giúp UBND xã tiếp nhận, xử lý đơn thư, mở sổ theo dõi, lưu 

trữ hồ sơ theo quy định pháp luật. 

2. Đôn đốc, theo dõi các tổ chức, cá nhân có liên quan thực hiện nghiêm 

công tác giải quyết đơn thư Khiếu nại, tố cáo, phản ánh, kiến nghị của công dân; 

trả lời công dân và báo cáo cấp trên đúng thời hạn. 

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký. 

Văn phòng UBND xã, các cán bộ, công chức tại Điều 1 căn cứ Quyết định 

thi hành./.  

 

Nơi nhận:  

- Ban Tiếp công dân huyện; 

- Đảng ủy- HĐND; 

- Cán bộ, công chức UBND xã; 

- Như điều 3; 

- Lưu: VPUBND. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

         Nguyễn Hồng Trung 
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